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第1条 为进一步优化我市营商环境，规范我市建设工程招投标电子投标保函管理，按照国家、省、市关于深化公共资源交易平台整合共享工作方案及相关法律法规要求，结合我市实际，制定本办法。
第2条 本办法适用于进入厦门市公共资源交易中心（下简称“交易中心”）开展招标投标的工程建设项目电子投标保函的管理。
第3条 本办法所指电子投标保函是指投标人通过计算机网络向金融机构发出申请，金融机构以替投标人提供保证为目的，利用数据电文通过计算机网络为媒介，向招标人开立具有法律效力的电子信用投标担保凭证或保证保险凭证。
第4条 厦门市建设局、厦门市审批管理局、厦门市地方金融监督管理局和中国银行保险监督管理委员会厦门监管局根据各自职责负责指导、协调我市建设工程电子投标保函服务管理工作，推动建设工程电子投标保函平台（下简称“电子投标保函平台”）的建设和运行管理规范。
厦门市公共资源交易中心（下简称“交易中心”)负责电子投标保函平台的开发建设、运维管理、安全保障和服务工作。
第5条 电子投标保函出具人（以下简称“保证人”）应是中华人民共和国境内注册的有资格的银行、保险公司、专业担保公司。
有资格的银行是指商事登记在本市，获得银行业监督管理机构许可开展担保业务、并取得总行开展建设工程担保业务资格的授权的分行、支行以上银行。
有资格的保险公司是指在厦门本地设有分支机构或服务点，取得总公司开展建设工程保证保险业务资格的授权的保险公司。
有资格的专业担保公司是指依法登记注册在本市，取得融资性担保业务经营许可证，且第三方信用评级机构企业信用评级为 A级及以上的融资担保机构。第三方信用评级机构应当符合市融资担保行业监管部门的要求。
第6条 保证人还应当符合银行保险行业监管部门、市融资担保行业监管部门有关开展保证业务管理的其他规定。
保证人可委托第三方网络平台与电子投标保函平台开展对接。
第7条 保险机构委托的第三方网络平台应符合《互联网保险业务监管办法》中有关保险中介机构的要求。
第8条 同一家银行、保险机构、担保公司仅限一家单位对接。同一银行的同一分（支）行、同一保险机构的同一（分）支公司属于同一保证人。
第9条 保证人应按照交易中心有关对接登记通知的要求提交对接登记材料。保证人委托第三方网络平台进行对接的，该保证人和其委托的第三方网络平台应同时向交易中心提交材料登记。
第10条 保证人和第三方网络平台对向交易中心提供的对接登记材料的真实性、完整性、准确性和有效性负责。
第11条 保证人应按照《厦门市建设工程电子投标保函平台接入技术规范》进行业务系统升级改造和对接，通过全流程测试即可上线运行电子投标保函业务。保证人提供包括但不限于以下服务：在线受理电子投标保函申请、在线签发电子投标保函、电子投标保函在线核验、接受在线理赔申请及更新理赔状态、在线提交交易情况报告、理赔情况报告等。
第12条 电子投标保函平台软件运维公司不得因开展电子投标保函平台对接服务向各方交易主体和保证人（或其委托的第三方网络平台）收取任何费用，也不得通过捆绑工具软件收费。
第13条 保证人应履行信息充分告知的义务，通过电子投标保函平台向交易主体告知包括但不限于授信额度、电子投标保函审核出具情况、办理时限、收费标准和服务承诺等信息。
第14条 投标人应自主选择保证人，充分评估办理电子投标保函业务的时间，保证人无法在有效时间内开具电子投标保函，投标人应及时选择招标文件中规定的其他方式缴纳投标保证金。
第15条 电子投标保函平台软件公司和保证人（或其委托的第三方网络平台）应做好电子投标保函相关信息的保密。
第16条 保证人对其出具的电子投标保函的真实性、合法性和有效性负责。
第17条 保证人被行政主管部门责令暂停承接业务的，交易中心可取消其在暂停期内的对接资格或不接受其对接登记申请。
第18条 当投标人在招投标活动中存在属于应当不予退还或没收投标保证金的情形时，招标人应通过电子投标保函平台在线发起索赔，保证人在线受理索赔申请，并及时反馈理赔结果。
第19条 保证人应在受理招标人索赔申请之日起7日内，将索赔款支付到招标人的指定账户内。
第20条 保证人或其委托的第三方网络平台违反本办法第十条规定，向交易中心提供的对接登记材料存在弄虚作假情形的，交易中心将不予对接登记或关闭其与电子投标保函平台的对接，同时一年内不再接受该保证人的对接登记申请，并报相关行政主管部门处置。
第21条 保证人或其委托的第三方网络平台出现以下情形的，交易中心可将有关情况报送相关行政主管部门，并根据相关主管部门的认定关闭对接或取消其对接资格：
（一）违反保密规定，发生招投标信息泄露的；
（二）未能按规定办理、开具电子投标保函，扰乱招投标秩序的；
（三）未能有效解决投标人因使用电子投标保函及其平台产生的问题和纠纷，造成恶劣影响的；
（四）未按本办法规定的时限支付理赔款的；
（五）未按照协议承诺履行相应的责任和义务的；
（六）其他违法违规行为的。
第22条 保证人被关闭对接或取消对接资格等的，该保证人对已开具且未失效的电子投标保函仍应提供服务并承担相应的担保责任。
第23条 保证人被关闭对接或取消对接资格等的，整改完成后应取得行政主管部门同意，方可重新对接开展业务。
第24条 相关行政主管部门应加强对保证人从业行为的监督管理，依法依规对违法违规保证人采取责令整改、约谈、记不良信用记录、曝光、行政处罚等措施。
第25条 相关行政主管部门、交易中心和电子投标保函平台运维公司工作人员，在履行职责过程中，要严格遵守信息保密的规定，对滥用职权、玩忽职守，违反规则泄露信息的，依法给予处理；构成犯罪的，依法追究刑事责任。
第26条 保证人及其第三方网络平台的工作人员，违反保密规定的，将终止合作关系并承担相应赔偿责任，构成犯罪的，依法追究刑事责任。
第27条 本办法由联合发文单位按照各自职责负责解释。
第28条 本办法自2022年  月  日起施行，有效期5年。
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